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Smeérnice

Prava pacienta

Pacient ma pravo:

1.

10.

11.

12.

na poskytnuti zdravotni sluzby pouze s jeho svobodnym a informovanym souhlasem, nestanovi-li
pravni pFedpisy upravujici poskytovani zdravotnich sluzeb jinak. Pacient ma pravo byt
srozumitelnym zplsobem v dostate€ném rozsahu informovan o svém zdravotnim stavu a o
navrzeném individualnim lé¢ebném postupu a vSech jeho zménach. Pacient ma pravo klast
doplAujici otazky vztahujici se k jeho zdravotnimu stavu a navrhovanym zdravotnim sluzbam,

na poskytovani zdravotnich sluzeb na nalezité odborné urovni,

na Uctu, dlstojné zachazeni, na ohleduplnost a respektovani soukromi pfi poskytovani zdravotnich
sluzeb v souladu s charakterem poskytovanych zdravotnich sluzeb,

zvolit si poskytovatele opravnéného k poskytnuti zdravotnich sluzeb, které odpovidaji zdravotnim
potfebam pacienta, a zdravotnické zafizeni, pokud pravni pFedpisy upravujici poskytovani
zdravotnich sluzeb nestanovi jinak,

vyzadat si konzultaéni sluzby od jiného poskytovatele, popfipadé zdravotnického pracovnika, nez
ktery mu poskytuje zdravotni sluzby; to neplati, jde-li o poskytovani neodkladné péce nebo o osoby
ve vykonu vazby, trestu odnéti svobody nebo zabezpec€ovaci detence,

byt seznamen s vnitfnim Fadem zdravotnického zafizeni IUzkové nebo jednodenni péce,

na nepretrzitou pfitomnost zakonného zastupce, popfipadé osoby uréené zakonnym zastupcem,
péstouna nebo jiné osoby, do jejiz péce byl pacient na zakladé rozhodnuti soudu nebo jiného organu
svéfen, je-li nezletilou osobou, a to v souladu s jinymi pravnimi pfedpisy a vnitfnim fadem, a
nenarusi-li pfitomnost téchto osob poskytnuti zdravotnich sluzeb; to neplati, jde-li o osoby ve vykonu
vazby, trestu odnéti svobody nebo zabezpelovaci detence,

na nepfetrzitou pfitomnost zakonného zastupce, popfipadé osoby uréené zakonnym zastupcem, je-li
osobou zbavenou zpusobilosti k pravnim Ukonim, nebo osobou s omezenou zpusobilosti k pravnim
Ukontm tak, Ze neni zpUsobila posoudit poskytnuti zdravotnich sluzeb, popfipadé dusledky jejich
poskytnuti, a to v souladu s jinymi pravnimi pfedpisy a vnitfnim fadem, a nenarusi-li pfitomnost
téchto osob poskytnuti zdravotnich sluzeb; to neplati, jde-li 0 osoby ve vykonu vazby, trestu odnéti
svobody nebo zabezpeovaci detence,

na pritomnost osoby blizké nebo osoby uréené pacientem, a to v souladu s jinymi pravnimi pfedpisy
a vnitfnim fadem, a nenarusi-li pfitomnost téchto osob poskytnuti zdravotnich sluzeb; to neplati, jde-
li 0 osoby ve vykonu vazby, trestu odnéti svobody nebo zabezpelovaci detence,

byt pfedem informovan o cené poskytovanych zdravotnich sluzeb nehrazenych nebo Castecné
hrazenych z vefejného zdravotniho pojisténi a o zplsobu jejich uhrady, pokud to jeho zdravotni stav
umoziiuje,

znat jméno, popfipadé jména, a pfijmeni zdravotnickych pracovnikd a jinych odbornych pracovnik
pfimo zuc¢astnénych na poskytovani zdravotnich sluzeb a osob pfipravujicich se u poskytovatele na
vykon zdravotnického povolani, které jsou pfi poskytovani zdravotnich sluzeb pfitomny, popfipadé
provadeéji innosti, které jsou soucasti vyuky,

odmitnout pfitomnost osob, které nejsou na poskytovani zdravotnich sluzeb pfimo zucastnény, a
osob pfipravujicich se na vykon povolani zdravotnického pracovnika,
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

pfijimat navstévy ve zdravotnickém zafizeni 1Gzkové nebo jednodenni péce, a to s ohledem na svjj
zdravotni stav a v souladu s vnitinim fadem a zpUsobem, ktery neporusuje prava ostatnich pacientd,
pokud pravni pfedpisy upravujici poskytovani zdravotnich sluzeb nestanovi jinak,

pFijimat ve zdravotnickém zafizeni [zkové nebo jednodenni péce duchovni péci a duchovni podporu
od duchovnich cirkvi a naboZenskych spolegnosti registrovanych v Ceské republice nebo od osob
povéfenych vykonem duchovenské €innosti (déle jen ,duchovni) v souladu s vnitfnim fadem a
zplUsobem, ktery neporusuje prava ostatnich pacientt, a s ohledem na sv{jj zdravotni stav, navstévu
duchovniho nelze pacientovi odepfit v pfipadech ohroZeni jeho Zivota nebo vazného poskozeni
zdravi,

na poskytovani zdravotnich sluzeb v co nejméné omezujicim prostiedi pfi zajisténi kvality a bezpedi
poskytovanych zdravotnich sluzeb,

pfi komunikaci souvisejici s poskytovanim zdravotnich sluzeb dorozumivat se zplsobem pro néj
srozumitelnym a dorozumivacimi prostfedky, které si sam zvoli, véetné zpusobl zaloZzenych na
tlumoceni druhou osobou, jedna-li se o pacienta se smyslovym postiZzenim nebo s t&Zkymi
komunikaénimi problémy zapfic¢inénymi zdravotnimi divody V pfipadé osob ve vykonu vazby, trestu
odnéti svobody nebo zabezpedovaci detence ustanovi tlumoénika Vézeriska sluzba Ceské republiky
(Obdobny postup se stanovuje, jde-li o tlumoceni z ciziho jazyka, s vyjimkou slovenstiny,

na doprovod a pfitomnost psa u sebe ve zdravotnickém zafizeni, jde-li o pacienta se smyslovym
nebo télesnym postiZzenim, ktery vyuziva psa se specialnim vycvikem, a to s ohledem na jeho
aktualni zdravotni stav a zpusobem stanovenym vnitinim fadem tak, aby nebyla poruSovana prava
ostatnich pacientll; to neplati, jde-li o osoby ve vykonu vazby, trestu odnéti svobody nebo
zabezpecCovaci detence. Psem se specialnim vycvikem se pro potfeby véty prvni rozumi vodici pes
nebo asistenéni pes,

vzdat se podani informace o svém zdravotnim stavu, popfipadé miize pacient urcit, které osobé ma
byt informace o jeho zdravotnim stavu podana. K vzdani se podani informace o zdravotnim stavu se
nepfihlizi, jde-li o informaci, Ze pacient trpi infek&ni nemoci nebo jinou nemoci, v souvislosti s niz
muze ohrozit zdravi nebo Zivot jinych osob,

pfi pfijeti do péce urcit osoby, které mohou byt informovany o jeho zdravotnim stavu, a sou¢asné
pravo urcit, zda tyto osoby mohou nahliZet do zdravotnické dokumentace o pacientovi vedené nebo
do jinych zapisu vztahujicich se k jeho zdravotnimu stavu, pofizovat si vypisy nebo kopie téchto
dokumentl a zda mohou v pfFipadech, kdy pacient nem(ze s ohledem na svUj zdravotni stav vyslovit
souhlas s poskytovanim zdravotnich sluzeb, a nejde-li o zdravotni sluzby, které Ize poskytnout bez
souhlasu, vyslovit souhlas nebo nesouhlas s poskytnutim zdravotnich sluzeb. Pacient maze uréit
osoby nebo vyslovit zdkaz poskytovat informace o zdravotnim stavu kterékoliv osobé kdykoliv po
prijeti do péce, rovnéz mulze urceni osoby nebo vysloveni zakazu poskytovat informace o
zdravotnim stavu kdykoliv odvolat. Zakaz podavani informaci o zdravotnim stavu vysloveny
pacientem se nepouzije na podavani informaci, popfipadé na sdélovani udajl, které mohou byt
sdéleny bez souhlasu pacienta podle pravnich predpist upravujicich poskytovani zdravotnich
sluzeb,

v pfitomnosti zaméstnance povéfeného poskytovatelem zdravotnich sluzeb nahliZzet do zdravotnické
dokumentace, ktera je o pacientovi vedena. Pacient ma pravo pofizovat si vypisy &i kopie
zdravotnické dokumentace. Do zaznamu autorizovanych psychologickych metod a popisu lé¢by
psychoterapeutickymi prostfedky muze pacient nahlizet nebo si pofizovat vypisy nebo kopie pouze v
rozsahu zaznamu popisu pfiznakll onemocnéni, diagnézy, popisu terapeutického pfistupu a
interpretace vysledku test(,

pro pfipad, kdy by se dostal do takového zdravotniho stavu, ve kterém nebude schopen vyslovit
souhlas nebo nesouhlas s poskytnutim zdravotnich sluzeb a zplsobem jejich poskytnuti, tento
souhlas nebo nesouhlas pfedem vyslovit,je-li Zenou s trvalym pobytem na Gzemi CR za podminek
stanovenych pravnimi pfedpisy upravujicimi poskytovani zdravotnich sluzeb na utajeni své osoby
v souvislosti s porodem.

Pfejeme Vam brzké uzdraveni.



